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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящее Положение определяет порядок оказания платных услуг в 

автономной некоммерческой организации дополнительного профессионального 
образования «Центр опережающей профессиональной подготовки Архангельской 
области» (далее - АНО ДПО «ЦОПП АО»), доход от которых направляется на нужды 
обеспечения, развития и совершенствования основной уставной деятельности 
организации.

1.2. Настоящее Положение разработано в соответствии с:
1) Гражданским кодексом РФ;
2) Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»;
3) Законом Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав 

потребителей»;
4) Федеральным законом Российской Федерации от 12.01.1996. № 7-ФЗ «О 

некоммерческих организациях»;
5) Постановлением Правительства РФ от 15.09.2020 № 1441 «Об утверждении 

Правил оказания платных образовательных услуг»;
6) Уставом АНО ДПО «ЦОПП АО», а также иными нормативными правовыми 

актами, регулирующими отношения в сфере образования, иными локальными 
нормативными актами АНО ДПО «ЦОПП АО».

1.3. Настоящее Положение обязательно для исполнения всеми обучающимися 
АНО ДПО «ЦОПП АО», родителями (законными представителями) обучающихся, 
заказчиками платных образовательных услуг и иных платных услуг.

1.4. В настоящем Положении используются следующие термины и 
определения:

«Заказчик» -  физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение 
заказать либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц 
на основании договора;

«Исполнитель» -  АНО ДПО «ЦОПП АО»;
«Обучающийся» -  физическое лицо, осваивающее образовательную 

программу;
«Платные образовательные услуги и иные услуги» -  осуществление 

образовательной деятельности по заданиям и за счет средств физических и (или) 
юридических лиц по договорам об образовании, заключаемым при приеме на 
обучение (далее -  договор) и иные услуги, оказываемые физическим и (или) 
юридическим лицам за плату;

«Существенный недостаток платных образовательных услуг» - неустранимый 
недостаток или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных 
расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь 
после его устранения.

1.5. Платные образовательные услуги не могут быть оказаны вместо 
образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за 
счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов 
Российской Федерации, местных бюджетов.

1.6. АНО ДПО «ЦОПП АО» обязана обеспечить заказчику и обучающемуся 
оказание платных образовательных услуг в полном объеме в соответствии с 
образовательными программами (частью образовательной программы) и условиями 
договора.

1.7. Требования к оказанию платных образовательных услуг, в том числе к 
содержанию образовательных программ, специальных курсов, определяются по
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соглашению сторон и могут быть выше, чем это предусмотрено федеральными 
государственными образовательными стандартами и федеральными 
государственными требованиями.

1.8. Оказание платных образовательных услуг осуществляется в соответствии 
с лицензией на право ведения образовательной деятельности.

1.9. Стоимость платных образовательных услуг по программам 
профессионального обучения, дополнительным профессиональным программам и 
программам дополнительного образования детей и взрослых утверждается 
директором АНО ДПО «ЦОПП АО».

1.10. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения 
договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с 
учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками 
федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период.

1.11. Доходы, поступающие от осуществления платной деятельности АНО 
ДПО «ЦОПП АО», используются организацией самостоятельно в соответствии с 
законодательством РФ и уставными целями.

2. ОРГАНИЗАЦИЯ, ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 
ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ И ИНЫХ УСЛУГ

Организация деятельности предоставления платных образовательных и иных 
услуг включает в себя:

2.1. Изучение работниками АНО ДПО «ЦОПП АО» динамики спроса на 
платные образовательные и иные услуги, определение предполагаемых 
потребителей, их структуры и контингента.

2.2. Создание необходимых условий для предоставления платных 
образовательных и иных услуг, с учетом требований действующего законодательства 
Российской Федерации (внесение (при необходимости) изменений и (или) 
дополнений в Устав, получение лицензии на те виды деятельности, которые подлежат 
лицензированию и будут организованы в АНО ДПО «ЦОПП АО» в виде платных 
услуг).

2.3. Разработка необходимой документации по обеспечению реализации 
платных образовательных и иных услуг;

2.4. Информирование населения о предоставлении АНО ДПО «ЦОПП АО» 
платных образовательных и иных услуг и порядок их предоставления.

АНО ДПО «ЦОПП АО» обязана довести до потребителя (в том числе путем 
размещения в удобном для обозрения месте) информацию, содержащую следующие 
сведения:

- наименование и место нахождения (адрес) исполнителя, сведения о наличии 
лицензии на право ведения образовательной деятельности и свидетельства о 
государственной аккредитации с указанием регистрационного номера и срока 
действия, а также наименования, адреса и телефона органа их выдавшего;

- порядок определения стоимости платных образовательных и иных услуг, 
стоимость которых включена в плату по договору, и их предоставления;

- форма документа, выдаваемого по окончании обучения в части оказания 
платных образовательных услуг;

- вид документа, выдаваемого по окончании оказания услуг в части оказания 
иных платных услуг.

АНО ДПО «ЦОПП АО» обязана сообщить потребителю по его просьбе другие 
относящиеся к договору и соответствующей образовательной услуге сведения.
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АНО ДПО «ЦОПП АО» обеспечивает открытость и общедоступность 
информации на сайте организации (Центр опережающей профессиональной 
подготовки Архангельской области (copp29.ru).

2.5. Издание приказа об организации работы по оказанию платной услуги, а при 
необходимости утверждение другой документации (приказ об утверждении 
стоимости обучения, утверждении расписания, заключение договоров обучения, 
заключение договоров гражданско-правового характера со специалистами, 
привлекаемыми в порядке, установленном действующим законодательством для 
работы по оказанию платной образовательной услуги и т.п.)

2.6. Заключение договора с заказчиком на оказание платных услуг в 
соответствии с требованиями, предъявляемыми к таким договорам:

а) на образовательную услугу -  в соответствии с требованиями пункта 13 
Постановления Правительства РФ от 15.09.2020 г. № 1441 «Об утверждении правил 
оказания платных образовательных услуг»;

б) на иные услуги - в соответствии с требованиями Гражданского кодекса РФ.

3. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ИСПОЛНИТЕЛЯ 
И ЗАКАЗЧИКА УСЛУГ

За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору 
исполнитель и заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и 
законодательством Российской Федерации.

3.1. Ответственность исполнителя:
3.1.1. Исполнитель обязан оказывать платные услуги в полном объеме и 

надлежащего качества.
3.1.2. Своевременно представлять заказчику необходимую и достоверную 

информацию об оказываемых платных услугах, в том числе путем размещения в 
удобном для обозрения месте и доступной форме следующих сведений: 
наименование и юридический адрес учреждения, режим работы учреждения, 
перечень платных услуг с указанием порядка определения их стоимости, сведения о 
специалистах, оказывающих платные образовательные и иные услуги, сведения о 
контролирующих организациях.

3.1.3 По инициативе АНО ДПО «ЦОПП АО» договор может быть расторгнут в 
одностороннем порядке в следующих случаях:

а) применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как 
меры дисциплинарного взыскания;

б) невыполнение обучающимся по профессиональной образовательной 
программе обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной 
программы и выполнению учебного плана;

в) установление нарушения порядка приема в осуществляющую 
образовательную деятельность организацию, повлекшего по вине обучающегося его 
незаконное зачисление в эту образовательную организацию;

г) просрочка оплаты стоимости платных образовательных и иных услуг;
д) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных 

образовательных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося;
е) в иных случаях невозможности выполнения АНО ДПО «ЦОПП АО» своих 

обязательств по договору вследствие невыполнения обязанностей обучающимися, 
заказчиком, а также по обстоятельствам, не зависящим от воли сторон договора, 
обучающегося.

3.1.4. Договор считается расторгнутым с даты отчисления обучающегося.
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3.1.5. Слушатель, не прошедший итоговую аттестацию по уважительной 
причине с предоставлением документа, подтверждающего причину отсутствия 
(временная нетрудоспособность, транспортная проблема, вызов в суд, погодные 
условия, производственная необходимость и т.п.), допускается к прохождению 
итоговой аттестации согласно действующему положению в АНО ДПО «ЦОПП АО» 
без дополнительной платы. В случае неявки на итоговую аттестацию по 
неуважительной причине или получении на итоговой аттестации 
неудовлетворительной оценки, повторная итоговая аттестация возможна за 
дополнительную плату.

3.2. Ответственность заказчика:
3.2.1. Заказчик обязан оплатить оказываемые ему исполнителем платные 

услуги. Оплата производится в безналичной форме на расчетный счет Исполнителя.
3.2.2. При обнаружении недостатков оказанных услуг, в том числе оказания их 

в неполном объеме, Заказчик вправе потребовать по своему выбору:
- безвозмездного оказания услуг;
- соразмерного уменьшения стоимости оказанных услуг;
- возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных 

платных образовательных и иных услуг своими силами или третьими лицами.
3.2.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать 

полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки 
платных образовательных и иных услуг не устранены Исполнителем, а также при 
обнаружении существенного недостатка оказанных услуг Исполнителем или иных 
существенных отступлений от условий договора.

3.2.4 Если АНО ДПО «ЦОПП АО» нарушены сроки оказания платных 
образовательных и иных услуг (сроки начала и (или) окончания оказания услуг, и 
(или) промежуточные срока оказания услуг) либо, если во время оказания платных 
услуг стало очевидно, что они не будут осуществлены в срок, Заказчик вправе по 
своему выбору:

а) назначить новый срок, в течении которого Исполнитель должен приступить 
к оказанию платных услуг и (или) закончить оказание платных услуг;

б) потребовать уменьшения стоимости платных образовательных и иных услуг;
в) расторгнуть договор.

4. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
4.1. Данное Положение утверждается директором АНО ДПО «ЦОПП АО».
4.2. Настоящее Положение принимается на неопределенный срок и вступает в 

силу с момента его утверждения.
4.3. Положение либо отдельные его нормы прекращают свое действие по 

следующим причинам:
- отмена (признание утратившими силу) Положения либо отдельных его норм 

другим локальным нормативным актом;
- вступление в силу закона или иного нормативного правового акта, 

содержащего нормы трудового права, коллективного договора, соглашения (если 
указанные акты устанавливают более высокий уровень гарантий работникам по 
сравнению с установленным Положением).

4.4. Изменения и дополнения к Положению принимаются в письменной форме 
и утверждаются директором АНО ДПО «ЦОПП АО».


